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INNFZRING AV ERSTATNING VED TAP/GDELEGGELSE AV SKOLEKORT

Rogaland kollektivtrafikk FKF (Kolumbus) vil, med virkning fra 01. januar 2013 innfagre
erstatning ved melding om tap/@deleggelse av skolekort.

Erstatningen er kroner 50,- og dekker nytt kort.

Rutinene ved tap/gdelagte skolekort vil veere som i dag, bortsett fra at det vil bli krevd
erstatning.

Nar skolene sender melding om tapte/adelagte kort, vil Kolumbus produsere nytt skolekort
og en faktura. Faktura og nytt skolekort sendes til skolen. Skolen leverer nytt kort,
sammen med faktura til eleven. Fakturaen vil vaere merket med elevens navn og adresse.
Inntil eleven har fatt nytt skolekort, ma eleven fa et Midlertidig reisebevis, som i dag.

Med gdelagte skolekort menes kort som er brekt, klippet hull, klippet deler av etc. Kort
som uten en apenbar grunn slutter a fungere, vil det ikke bli krevet erstatning for. Dette ma
det opplyses om ved bestilling av nytt kort.

Sparsmal om ordningen kan rettes til fagleder skoleskyss.

Med hilsen

@ystein Nybg
Fagleder skoleskyss

Dette dokumentet er godkjent elektronisk og har derfor ingen signatur.

Kolumbus Rogaland Kollektivtrafikk FKF. Postboks 270 Sentrum, 4002 Stavanger
Telefon 51 51 65 30. Telefaks 51 51 65 31. Org.nr. 984 087 691
Ruteopplysning telefon 177. www.kolumbus.no



